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A. Tổng Quan Về Phỏng Vấn Xin Việc Tại 
Nhật Bản 

1. Đặc Điểm Của Phỏng Vấn Tại Nhật Bản 
Trước tiên, bạn nên hiểu về văn hóa phỏng vấn của Nhật Bản. 

Những Điểm Quan Trọng 

●​ Ở Nhật Bản, phép lịch sự và nhân cách được đánh giá rất cao. 
●​ Tinh thần làm việc nhóm rất quan trọng. 
●​ Công ty không chỉ đánh giá kỹ năng mà còn đánh giá khả năng hợp tác. 

 

2. Chuẩn Bị Trước Khi Phỏng Vấn 
Những việc nên làm trước buổi phỏng vấn. 

Danh Sách Chuẩn Bị 

●​ Đọc website của công ty. 
●​ Hiểu công việc và hoạt động của công ty. 
●​ Chuẩn bị CV / sơ yếu lý lịch (có trong PDF khác). 
●​ Chuẩn bị lý do ứng tuyển. 
●​ Luyện tập phần giới thiệu bản thân. 

 

3. Điểm Quan Trọng Khi Phỏng Vấn Online 

Camera 

●​ Đặt camera ngang tầm mắt. 
●​ Đảm bảo khuôn mặt được nhìn thấy rõ ràng. 

 

4. Quy Tắc Lịch Sự Trong Phỏng Vấn 
Có một số quy tắc đặc biệt quan trọng trong phỏng vấn tại Nhật. 

Những Điều Quan Trọng 



●​ Vào phòng hoặc tham gia cuộc họp trước 5 phút. 
●​ Bắt đầu bằng câu “Yoroshiku onegaishimasu” (Rất mong được giúp đỡ / Xin cảm 

ơn). 
●​ Kết thúc bằng câu “Arigatou gozaimashita” (Xin cảm ơn rất nhiều). 
●​ Lắng nghe đến khi người phỏng vấn nói xong. 

 

5. Ví Dụ Về Giới Thiệu Bản Thân 
Bạn nên chuẩn bị trước phần giới thiệu bản thân. 

Nội Dung Nên Có 

●​ Tên 
●​ Quốc gia 
●​ Học vấn 
●​ Kỹ năng 
●​ Lý do muốn làm việc tại Nhật Bản 

 

6. Những Điểm Công Ty Nhật Đánh Giá 

Các Công Ty Thường Quan Tâm 

●​ Lễ phép 
●​ Kỹ năng làm việc nhóm 
●​ Sự nghiêm túc 
●​ Mong muốn làm việc lâu dài 

 

7. Những Hành Động Không Tốt Trong Phỏng Vấn (NG) 

Tránh Những Điều Sau 

●​ Đi muộn 
●​ Tắt camera 
●​ Ăn mặc quá thoải mái 
●​ Trả lời quá ngắn 

 

8. Bí Quyết Thành Công Trong Phỏng Vấn (Tóm Tắt) 



Những Điểm Quan Trọng 

●​ Nói chuyện với nụ cười. 
●​ Nói chậm và rõ ràng. 
●​ Coi trọng phép lịch sự. 
●​ Cảm ơn sau khi phỏng vấn. 

 

B. Trang Phục Và Tác Phong 

1. Quy Tắc Cơ Bản 
Trong phỏng vấn tại Nhật, sự gọn gàng và sạch sẽ rất quan trọng. 

Điểm Quan Trọng 

●​ Quần áo sạch sẽ 
●​ Trang phục đơn giản 
●​ Không quá nổi bật 

Công ty sẽ xem liệu bạn có phù hợp với môi trường làm việc chuyên nghiệp hay không. 

 

2. Trang Phục (Clothing) 

Nam 

●​ Vest (đen, xanh navy hoặc xám) 
●​ Áo sơ mi trắng 
●​ Cà vạt đơn giản 

Nữ 

●​ Vest hoặc áo khoác 
●​ Áo blouse đơn giản 
●​ Trang phục không quá nổi bật 

Lưu ý: Một số công ty IT cho phép ăn mặc hơi thoải mái, nhưng nếu không chắc chắn thì áo 
sơ mi là lựa chọn an toàn nhất. 

 

3. Kiểu Tóc (Hair) 



Khuyến Khích 

●​ Tóc sạch sẽ 
●​ Không che mắt 
●​ Tránh màu tóc quá nổi bật 

NG 

●​ Màu hồng 
●​ Màu xanh lá 

OK 

●​ Màu đen 
●​ Màu nâu 

 

4. Khuôn Mặt (Face) 

Nam 

●​ Nên cạo râu gọn gàng. 

Nữ 

●​ Trang điểm tự nhiên. 

 

5. Phụ Kiện 
Trong phỏng vấn tại Nhật, càng ít phụ kiện càng tốt. 

Không Nên 

●​ Khuyên tai lớn 
●​ Dây chuyền nổi bật 
●​ Kính râm 

 

6. Trong Trường Hợp Phỏng Vấn Online 
Ngay cả khi phỏng vấn online, ngoại hình vẫn rất quan trọng. 



Điểm Quan Trọng 

●​ Ít nhất phần thân trên nên mặc vest. 
●​ Chọn nơi yên tĩnh. 
●​ Phòng sáng sủa. 
●​ Phông nền đơn giản. 

Nếu phía sau bạn là bức tường, người khác sẽ không nhìn thấy bên trong phòng. 

 

7. Kiểm Tra Sự Gọn Gàng 
Trước buổi phỏng vấn, hãy kiểm tra: 

●​ Tóc 
●​ Áo có nhăn không 
●​ Giày có sạch không 

 

C. Những Câu Hỏi Thường Gặp Trong 
Phỏng Vấn 

1. Những Câu Hỏi Thường Được Hỏi 
Đây là những câu hỏi rất quan trọng. 

Ví Dụ 

●​ Tại sao bạn muốn làm việc ở Nhật Bản? 
●​ Tại sao bạn muốn làm việc cho công ty này? 
●​ Điểm mạnh của bạn là gì? 
●​ Điểm yếu của bạn là gì? 
●​ Mục tiêu tương lai của bạn là gì? 

 

2. Cách Trả Lời “Tại Sao Bạn Muốn Làm Việc Ở Đây?” 
Trong phỏng vấn tại Nhật, lý do ứng tuyển rất quan trọng. 

Công ty muốn biết liệu bạn có làm việc lâu dài hay không. 



Những Câu Trả Lời Nên Tránh 

Không nên chỉ nói những lý do sau. 

Ví Dụ 

●​ Vì tiền 
●​ Để hỗ trợ gia đình 
●​ Vì muốn sống ở Nhật 

Ngay cả khi đó là lý do thật, chỉ nói như vậy có thể tạo ấn tượng không tốt. 

Ví Dụ Về Câu Trả Lời Tốt 

Hãy thể hiện sự quan tâm đến công ty hoặc công việc. 

Ví Dụ 

●​ Tôi quan tâm đến công nghệ Nhật Bản. 
●​ Tôi quan tâm đến dịch vụ của công ty này. 
●​ Tôi muốn học thêm kỹ năng tại Nhật Bản. 

 

3. Câu Hỏi Về Visa (Tư Cách Lưu Trú) 
Các công ty Nhật có thể hỏi về visa trong buổi phỏng vấn. 

Ví Dụ 

●​ Khi nào bạn có thể bắt đầu làm việc? 
●​ Hiện tại bạn có loại visa nào? 
●​ Bạn có cần công ty hỗ trợ thủ tục visa không? 

Hãy Chuẩn Bị Để Giải Thích 

●​ Loại visa hiện tại 
●​ Thời hạn visa 
●​ Khi nào có thể bắt đầu làm việc 

Trong Một Số Trường Hợp, Người Phỏng Vấn Không Hiểu Rõ Hệ Thống 
Visa 

Ở các công ty nhỏ hoặc vừa, điều này có thể xảy ra. 

Trong trường hợp đó, nếu bạn có thể giải thích đơn giản thì sẽ rất tốt. 



Ví Dụ 

“Nếu tôi nhận được job offer, công ty sẽ hỗ trợ thủ tục visa lao động. Thông thường quá 
trình này mất khoảng 1 đến 2 tháng.” 

Điều Quan Trọng Là Làm Công Ty Yên Tâm 

Công ty lo lắng về vấn đề visa. 

Bạn có thể giúp họ yên tâm bằng cách cho biết: 

●​ Bạn có thể sử dụng tiếng Nhật. 
●​ Thủ tục visa có thể thực hiện được. 
●​ Bạn có kế hoạch làm việc lâu dài tại Nhật. 

 

4. Điều Các Công Ty Nhật Lo Lắng 
Khi tuyển dụng người nước ngoài, công ty Nhật rất quan tâm đến việc người đó có làm việc 
lâu dài hay không. 

Q. Bạn Có Ý Định Làm Việc Lâu Dài Không? 

Công ty lo rằng nhân viên có thể nghỉ việc sớm. 

Ví Dụ 

●​ Bạn muốn làm việc ở Nhật trong bao lâu? 
●​ Bạn có dự định ở Nhật lâu dài không? 

Ví Dụ Trả Lời 

“Vâng, tôi muốn làm việc lâu dài tại Nhật và xây dựng sự nghiệp ở đây.” 

 

5. Về Địa Điểm Làm Việc 
Các công ty ở vùng nông thôn có thể hỏi: 

Ví Dụ 

●​ Bạn có ổn nếu nơi làm việc không phải thành phố lớn như Tokyo không? 
●​ Bạn có thể làm việc ở vùng quê không? 

Công ty lo rằng nhân viên sẽ nghỉ việc vì không phải thành phố lớn. 



Ví Dụ Trả Lời 

●​ Tôi nghĩ làm việc ở vùng quê Nhật Bản là một trải nghiệm rất tốt. 
●​ Nơi tôi sống cũng không phải thành phố lớn, nên tôi có thể làm việc ở đó. 

 

6. Bạn Có Thể Thích Nghi Với Cuộc Sống Ở Nhật 
Không? 
Đặc biệt với người đến từ các nước ấm như Đông Nam Á, công ty có thể hỏi: 

Ví Dụ 

●​ Mùa đông ở Nhật rất lạnh, bạn có ổn không? 
●​ Bạn có thể thích nghi với cuộc sống ở Nhật không? 

Công ty lo rằng nhân viên có thể về nước vì không quen với cuộc sống tại Nhật. 

Ví Dụ Trả Lời 

“Tôi biết mùa đông ở Nhật rất lạnh và tôi đã chuẩn bị cho điều đó.” 

Điểm Quan Trọng Cần Thể Hiện 

●​ Mong muốn làm việc lâu dài 
●​ Sự sẵn sàng thích nghi với cuộc sống ở Nhật 
●​ Sự linh hoạt khi làm việc ở vùng nông thôn 

Những điều này sẽ giúp công ty yên tâm hơn. 

 

7. Sự Ủng Hộ Của Gia Đình 
Ở một số quốc gia, dù bản thân muốn làm việc tại Nhật nhưng do gia đình phản đối nên 
không thể sang Nhật. 

Vì vậy, công ty có thể hỏi những câu như sau. 

Những Câu Hỏi Thường Gặp 

●​ Gia đình bạn có ủng hộ kế hoạch làm việc tại Nhật không? 
●​ Gia đình bạn nghĩ gì về việc bạn làm việc ở Nhật? 

Điều Công Ty Lo Lắng 



●​ Không thể sang Nhật vì gia đình phản đối 
●​ Từ chối job offer sau khi được nhận 
●​ Về nước ngay sau khi sang Nhật 

Quá trình tuyển dụng và làm visa tốn thời gian và chi phí, vì vậy công ty muốn xác nhận 
rằng ứng viên thực sự có thể sang Nhật. 

Cách Trả Lời 

Nếu bạn cho biết gia đình hiểu và ủng hộ thì công ty sẽ yên tâm hơn. 

Ví Dụ 

“Gia đình tôi ủng hộ quyết định làm việc tại Nhật của tôi.” 

Ngay cả khi gia đình chưa hoàn toàn đồng ý, bạn nên trao đổi kỹ trước khi nhận job offer để 
tránh từ chối sau này. 

Điều quan trọng là thể hiện rằng quyết định của bạn rõ ràng và nghiêm túc. 

Điều Nên Nghĩ Trước Khi Phỏng Vấn 

Bạn nên trao đổi với gia đình về kế hoạch làm việc tại Nhật. 

Xác Nhận Những Điểm Sau 

●​ Gia đình có hiểu kế hoạch làm việc tại Nhật không 
●​ Bạn dự định ở Nhật bao lâu 
●​ Bạn đã giải thích về cuộc sống ở Nhật cho gia đình chưa 
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